
★年末年始の出荷スケジュールのご案内★

■弊社は12月29日(土)～2019年1月6日(日)まで休業期間となります。

■ご注文受付について

■商品に関するご質問・キャンセル/ご返品/不良品などに関するお問い合せ
商品に関しますご質問や、キャンセル/ご返品/不良品に関しますお問い合わせは、
営業日に順次対応させていただきます。
お客様には大変ご迷惑をお掛け致しますが、ご了承の程、宜しくお願い致します。

商品のお届けに関しまして、配送会社の配達日程が例年に無く厳しいため、
大型商品や複数個口の商品の配達は日時指定が困難です。
「12月30日（日曜日）から1月3日（木曜日）」の期間中は一部の商品は配達指定が
できません。期間中に日時指定がある場合、期間間もしくは期間後の配達と
なる場合がございます。

【年内お届け締切】
◎12月20日(木曜日：朝8時）までのご注文
→12月21日（金曜日）から 12月25日（火曜日）出荷予定

【年内お届け締切後】
◎12月20日(木曜日：朝8時）から 12月27日(木曜日：朝8時）までのご注文
→年始お届け予定
◎12月27日(木曜日：朝8時）以降のご注文
→1月8日（火曜日）出荷予定

※以降は平常通りの出荷体制となります。
※お支払い方法：銀行振込(前払い)の場合は、ご入金確認後の出荷となる為、
　出荷日が一日遅れる場合がございます。早期のお振込みをお願い致します。
※一部商品は上記スケジュールで出荷できない場合がございます。


